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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

 

1.1 Область применения рабочей программы 

 

Рабочая программа практики «Анализ и систематизация результатов 

контроля качества сырья и продукции, разработка предложений по 

корректирующим действиям» является частью образовательной программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с Федеральным 

государственным образовательным стандартом по профессии среднего 

профессионального образования 27.02.07 Управление качеством продукции, 

процессов и услуг (по отраслям) (Приказ Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 14.04.2022 № 234 «Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования по специальности 27.02.07 Управление качеством продукции, 

процессов и услуг (по отраслям)»). Рабочая программа практики относится к 

профессиональному учебному циклу (ПЦ). 

 

1.2 Место практики в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

 

Производственная практика относится к профессиональному циклу. 

 

1.3 Цели и планируемые результаты освоения производственной 

практики 

 

В результате изучения практики обучающийся должен освоить основной 

вид деятельности по профессии 27.02.07 Управление качеством продукции, 

процессов и услуг (по отраслям) и соответствующие ему общие компетенции и 

профессиональные компетенции: 

 

Таблица 1 – Профессиональные компетенции 

Код и наименование 

профессиональной 

компетенции 

Показатели освоения профессиональной компетенции 

ПК 3.3. Осуществлять 

документационное 

сопровождение 

деятельности 

по техническому 

контролю качества 

продукции (работ, 

услуг). 

Практический опыт: 

- рассмотрения рекламаций и претензий к качеству продукции 

(работ, услуг) 

- анализа продукции (работ, услуг) на соответствие требованиям 

технических регламентов, стандартов (техническим условиям), 

условиям поставок и договоров; 

- подготовки заключений по результатам рассмотрения 

рекламаций и претензий к качеству продукции (работ, услуг); 

- систематизации данных о фактическом уровне качества 

продукции (работ, услуг) 

ведение журнала регистрации рекламаций и претензий к качеству 

продукции (работ, услуг); 

- ведения переписки и подготовка ответов (писем) на рекламации 
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и претензии к качеству продукции (работ, услуг). 

Умения: 

- анализировать рекламации и претензии к качеству продукции 

(работ, услуг) с учетом положений нормативно-технической 

документации (с использованием цифровых двойников для 

подготовки заключений); 

- применять инструменты контроля качества применять основные 

методы квалиметрического анализа продукции (работ, услуг); 

- исследовать продукцию (работы, услуги) на соответствие 

требованиям технических регламентов, стандартов (технических 

условий), условий поставок и договоров; 

- составлять документацию для обеспечения рассмотрения 

рекламаций и претензий к качеству продукции (работ, услуг). 

Знания: 

- основные понятия в сфере управления качеством (менеджмента 

качества) продукции (работ, услуг) 

- законодательство Российской Федерации и международное 

законодательство в сфере технического регулирования, 

стандартизации и обеспечения единства измерений; 

- национальные, межгосударственные, международные стандарты 

и нормативные правовые акты по управлению качеством 

(менеджменту качества) продукции (работ, услуг); 

- законодательство Российской Федерации в области 

недобросовестной конкуренции; 

- международные технические регламенты в сфере технического 

регулирования, стандартизации и управления качеством 

(менеджмента качества) продукции (работ, услуг); 

- современный российский и зарубежный опыт в области 

управления качеством (менеджмента качества) продукции (работ, 

услуг); 

- технические требования, предъявляемые к продукции (работам, 

услугам); 

- основные методы квалиметрического анализа продукции (работ, 

услуг) при эксплуатации; 

- инструменты контроля качества; 

- требования пожарной, промышленной и экологической 

безопасности; 

- требования охраны труда. 

  

1.4 Количество часов на освоение программы практики 

 

Обязательной учебной нагрузки обучающегося – 36 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 

 

2.1 Объем времени на освоение программы практики 

 
Вид учебной работы Количество 

часов  

Обязательная  учебная нагрузка (практическая подготовка), всего 36 

в том числе:  

практические занятия 30 

дифференцированный зачет (зачет)  6 

Промежуточная аттестация   – в форме дифференцированного зачета 

 

 

2.2 Тематический план 

Содержание учебной деятельности 

Обязательная 

нагрузка 
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Инструктаж и выдача направлений на практику. 1 1 - 1 - 

Изучение сущности основных методов управления качеством на 

производстве: 

-организационно – распорядительные методы; 

-инженерно - технологические методы; 

-экономические методы; 

-социально - психологические методы. 

-экспертные методы. 

- научно - распорядительные методы. 

2 2 - 2 - 

Изучение способов повышения конкурентоспособности: 

повышение технического уровня 

производства за счет переоснащения и модернизации, создания 

новых производств, внедрение в 

практику управления организацией статистических методов 

управления качеством, снижение 

издержек производства. 

2 2 - 2 - 

Организация метрологического обеспечения и технической базы 

испытаний: проведение работ по 

метрологическому обеспечению; оснащение метрологической базы 

2 2 - 2 - 
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средствами измерений 

показателей качества. 

Развитие системы оценки соответствия: проведение 

сертификации продукции; проведение 

организациями аудитов производств и систем менеджмента 

качества предприятий – поставщиков. 

1 1 - 1 - 

Образование и подготовка кадров: повышение квалификации 

руководителей и специалистов всех 

уровней; организация учебы вновь назначенных рабочих 

различного уровня; стимулирование 

рабочих. 

1 1 - 1 - 

Контроль по количественному признаку. 1 1 - 1 - 

Контроль по альтернативному признаку. 1 1 - 1 - 

Построение контрольных карт по количественному и 

альтернативному признакам. 

1 1 - 1 - 

Инициирование аудита. 1 1 - 1 - 

Проведение анализа документации. 1 1 - 1 - 

Подготовка к проведению аудита на месте. 1 1 - 1 - 

Участие в проведении аудита на месте. 1 1 - 1 - 

Формирование требований к продукции (работам, услугам), 

установленных техническими 

регламентами, стандартами (техническими условиями), условиями 

поставок и договоров. 

1 1 - 1 - 

Систематизация требований к продукции (работам, услугам) с 

целью их обеспечения в 

организации. Проведение контроля продукции. 

1 1 - 1 - 

Анализ нормативно-технических документов в области 

технического контроля качества 

продукции. 

1 1 - 1 - 

Анализ справочной информации, конструкторских и 

технологических документов для 

выполнения технологических операций контроля и измерений. 

2 2 - 2 - 

Подготовка заключений по результатам рассмотрения претензий. 2 2 - 2 - 

Подготовка и анализ экспертных заключений. 2 2 - 2 - 

Оформление отчетной документации по производственной 

практике 

5 5 - 5 - 

Защита отчета по производственной практике  6 - - - 6 

Итого по производственной практике 36 30 - 30 6 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАКТИКИ 

 

3.1 Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

 
 

Вид занятий 

№ 

ауд. Перечень основного оборудования и технических средств обучения 

Практические 

занятия, 

Промежуточная 

аттестация 

212 Главный учебный корпус  

Учебная лаборатория «Учебная мультимедийная лаборатория 

технических измерений, взаимозаменяемости и 

стандартизации», ауд. 212 

 

Оборудование и технические средства обучения: 
1. Информационно-методический комплекс на базе интерактивной 

доски "Метрология и технические измерения в машиностроении" - 1 

шт. 

2. Микроскоп – 5 шт. 

3. Силоизмеритель – 1 шт. 

4. Профилометр – 1 шт. 

5. Межцентрометр - 2 шт. 

6. Мультиметр - 1 шт. 

7. Эвольвентометр - 2 шт. 

 

Имущество: 
1. Стол ученический – 17 шт. 

2. Стул ученический – 36 шт. 

3. Тумбочка-стол для лабораторных работ - 7 шт. 

4. Шкаф - 2 шт. 

5. Доска - 1 шт.  

Практические 

занятия, 

Промежуточная 

аттестация 

216 Главный учебный корпус  

Учебная лаборатория «Учебная мультимедийная лаборатория 

технических измерений, взаимозаменяемости и 

стандартизации», ауд. 216 

 

Оборудование и технические средства обучения: 
1. Твердометр - 1 шт. 

2. Микроскоп – 2 шт. 

3. Межцентрометр - 1 шт. 

4. Межосимер - 1 шт. 

5. Профилометр – 1 шт. 

6. Прибор для проверки зубчатых колес - 1 шт. 

7. Прибор синусный для проверки конусности - 1 шт. 

8. Нормамер - 1 шт. 

 

Имущество: 
1. Стол ученический – 17 шт. 

2. Стул ученический – 32 шт. 

3. Тумбочка-стол для лабораторных работ - 5 шт. 

4. Шкаф - 5 шт. 

5. Доска - 1 шт.  
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3.2 Информационное обеспечение обучения 

 

Основная литература 

Производственная практика / В. В. Батуев https://dspace.susu.ru/xmlui/ 

 

Дополнительная литература 

Копылов, Ю. Р. Технология машиностроения : учебное пособие / Ю. Р. 

Копылов. — Санкт-Петербург : Лань, 2020. — 252 с. — ISBN 978-5-8114-4723-7. 

— Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/142335 (дата обращения: 02.03.2021). — Режим 

доступа: для авториз. пользователей. 

 

Перечень используемого программного обеспечения: 

1 Microsoft Office 

2 Microsoft Windows 

 
Перечень используемых профессиональных баз данных 

и информационных справочных систем: 

1. ЭБС Электронного издания ЮРАЙТ 

2. ЭБС «ЛАНЬ» 

 

3.3 Общие требования к организации практики 

 

Производственная практика проводится на базе Южно-Уральского 

государственного университета. Руководство производственной практикой 

осуществляют преподаватели общепрофессионального и профессионального 

циклов. Аттестация по итогам производственной практики проводится в форме 

дифференцированного зачета на основании представленных отчетов. 

 

3.4 Особенности обучения лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов 

 

Освоение программы производственной практики обучающимися 

с ограниченными возможностями здоровья осуществляется с учетом 

особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей 

и состояния здоровья таких обучающихся. 

Содержание образования и условия организации обучения обучающихся 

с ограниченными возможностями здоровья определяются адаптированной 

образовательной программой, а для инвалидов также в соответствии 

с индивидуальной программой реабилитации инвалида. 

Освоение программы производственной практики обучающимися 

с ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как 

совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах. 

Предполагаются специальные условия для получения образования 
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обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. Медицинские 

ограничения регламентированы Перечнем медицинских противопоказаний 

Министерства здравоохранения Российской Федерации. 

Подбор и разработка учебных материалов производятся с учетом 

предоставления материала в различных формах: аудиальной, визуальной, с 

использованием специальных технических средств и информационных систем. 

Форма проведения аттестации для студентов-инвалидов устанавливается с 

учетом индивидуальных психофизических особенностей. Для студентов с ОВЗ 

предусматривается доступная форма предоставления заданий оценочных 

средств. Студентам с инвалидностью увеличивается время на подготовку 

ответов на контрольные вопросы. Для таких студентов предусматривается 

доступная форма предоставления ответов на задания. 

 

3.5 Формы отчётности по практике 

 

В период прохождения практики обучающимся ведется дневник практики. 

По результатам практики обучающимся составляется отчет, который 

утверждается образовательной организацией. 

В качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет 

графические, аудио-, фото-, видео-, материалы, наглядные образцы изделий, 

подтверждающие практический опыт, полученный на практике. 

По окончанию практики, студент предоставляет пакет документов, 

который включает в себя:  

- дневник прохождения практики, включая индивидуальное задание и 

характеристику работы практиканта;  

- отчет о прохождении практики.  

 

3.6 Кадровое обеспечение практики 

 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих 

руководство практикой: дипломированные специалисты – преподаватели 

междисциплинарных курсов, а также общепрофессиональных дисциплин, 

профессиональных модулей. Наличие высшего профессионального образования, 

соответствующего профилю профессиональных модулей. Опыт деятельности 

в организациях соответствующей профессиональной сферы является 

обязательным. 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

 

Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом 

результатов: 

– отчет по производственной практике; 

– дневник. 



11 

Руководитель практики оценивает итоги практики на основе 

представленного отчета и устного отчета студента. 

Защита итогов практики проходит в форме собеседования.  
 


